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PALAVRAS-CHAVE: TV 3.0, STREAMING, MODELO DE NEGÓCIOS, VÍDEO SOB DEMANDA (VOD).

-

In this scenario, this research aimed to investigate the challenges and opportunities of this business model in the streaming 
-

-
tive practices that can contribute to the development of sustainable and solid models. 

KEY-WORDS:  TV 3.0, STREAMING, BUSINESS MODEL, VIDEO ON DEMAND (VOD)

-
nado um tema central nos estudos 

refletindo a interseção cada vez 
mais estreita entre diferentes pla-

taformas de mídia, como televisão e streaming. Nesse 

sobre as transformações na televisão e na cultura midiáti-

meio de comunicação de massa, destacando seu papel na 

-
levisão se molda a partir do comportamento da socieda-

empresas de comunicação e de segmentos comerciais. 

Assim, diante da crescente adoção do streaming como 
modelo de negócio na TV aberta brasileira, surge a ne-

streaming 
-
-

ção, regulamentação do setor e modelos de monetização 
ainda carecem de uma análise aprofundada. Portanto, o 
problema reside em compreender o streaming como mo-
delo de negócios das emissoras de TV aberta, um modelo 
de televisão generalista, e suas adaptações para um mo-
delo de uma plataforma personalista.

-

-



ros foram impactados por conteúdos em vídeo no primei-

Curitiba e Porto Alegre, demonstrou que em localidades 
-
-
-

ção dos vídeos no país, seja por meio da TV Linear (redes 

dispositivos como smartphones, tablets, computadores 

linear lidera a distribuição de conteúdo em vídeo. Em 

evidenciou que os vídeos online são acessados por uma 

ampla gama de dispositivos, incluindo TVs conectadas, 
smartphones, tablets e computadores. Nesse sentido, foi 
possível perceber que, apesar do crescente consumo de 
vídeos por meio de celulares ou tablets, os aparelhos de 

brasileiros para assistir conteúdo online. 

-
parar o setor de telecomunicações, as receitas prove-

representam apenas uma fração daquelas alcançadas 
pelas principais operadoras, frequentemente resultando 

-
formas de Vídeo por Demanda operam em cinco modali-

Descrição

-

de conteúdo disponível na plataforma

permanente ou aluguel temporário. Cada título é cobrado 
individualmente e não há acesso ilimitado ao catálogo, sen-
do necessário pagar por cada conteúdo consumido.

da plataforma, mas podem ser obrigados a se registrar. A 
plataforma pode incluir anúncios publicitários durante a 

Nesses modelos, o acesso ao conteúdo online é concedido 

precisam autenticar suas assinaturas de TV a cabo ou saté-
lite para desbloquear o acesso ao conteúdo online da plata-
forma. Isso permite que os assinantes de TV por assinatura 
acessem conteúdo adicional online como parte de sua assi-

por Demanda no Brasil 2023”, cita até a publicação deste 

para o público brasileiro. As análises abarcam uma vasta -



ambiente, impulsionadas pela constatação de que o strea-

é agora uma plataforma de consumo audiovisual impor-
tante, independente do dispositivo utilizado, seja ele uma 
TV conectada, smartphone, tablet ou computador

Assim, a partir da abordagem sobre desinformação com 
-

-

programas da emissora e outros conteúdos, com a visua-

-
sentando um layout típico de streaming de vídeo, sem 

plataformas similares. 

-
nharia de Televisão - e diretor de produtos de vídeo da emis-

evolução natural da tecnologia, no entanto, proporciona 

-
net, enquanto plataforma, engloba o streaming como mais 

-

tecnologia que se adapta para se tornar um modelo de negó-
cio, mas o próprio modelo de streaming está remodelando o 
panorama comercial, eliminando barreiras para a comuni-

-

não apenas fornecem conteúdos, também proporcionam 

-
nado por tecnologias como algoritmos de recomendação, 

análise de dados e infraestrutura de nuvem, que permitem 

evidenciou ainda, que o modelo de negócio de streaming 
está mudando a forma como as empresas interagem com 
os consumidores. Por meio de assinaturas mensais, as pla-
taformas estabelecem uma relação contínua com os usuá-
rios, permitindo uma compreensão mais profunda de suas 

cria oportunidades para personalização e engajamento 
que são sem precedentes em outros modelos de negócios. 
Por conseguinte, nota-se que ao mesmo tempo, a ascensão 
do streaming está transformando as indústrias desse mer-
cado. Compreende-se que as empresas estão se adaptando 
a esse novo cenário, desenvolvendo estratégias para ca-
pitalizar o poder do digital, assim, a tecnologia se adapta 
para se tornar um modelo de negócio e eliminar barreiras 

disponíveis, fomentando uma maior competição, o que, 
-

-
cendo o interesse dos brasileiros por produções nacionais. 

-
tindo na criação de conteúdos direcionados para esse pú-

as fontes de receita da empresa e fortalece sua marca como 

adotado pela emissora se refere às estruturas e às estraté-
gias adotadas pela maior parte das empresas de streaming. 
Contudo, observa-se uma abordagem conservadora em 
relação à adoção de novos formatos, visto que a plata-
forma mantém a veiculação padrão de anúncios de 30 
segundos antes do início do conteúdo, o que, no entanto, 
não é percebido como intrusivo, visto que não interrompe 

de transformação digital da emissora, mencionou:



Na realidade, a gente tem pensado bastante sobre 

qual é o melhor modelo e, tem dois grandes motivos 

que levaram a gente a escolher a plataforma gratuita. 

O primeiro deles é que o SBT é uma empresa, uma 

emissora, democrática, então a gente quer que o 

maior número possível de pessoas tenha acesso aos 

nossos conteúdos. A gente acredita que fazendo 

conteúdos para acesso gratuito, seja colocando no 

YouTube e outras plataformas, conseguiremos levar 

a marca ao maior número de pessoas. O segundo 

motivo, é que o modelo de negócios da empresa SBT 

é criado com base em publicidade. Nesse sentido, a 

gente tem uma história longa e de bastante compe-

tência nesse modelo, então pretendemos continuar 

explorando-o ao máximo. No streaming, a monetiza-

ção vem dos anúncios e outras formas de patrocínios, 

sempre através dos anunciantes. (GROSMAN, 2023).

-
-

tphones e tablets, para consumir conteúdo em movi-

grande e qualidade de imagem superior proporcionam 

a TV é frequentemente o ponto focal das interações so-
ciais e familiares, reunindo pessoas para compartilhar 

-
nou ainda que, embora o consumo de conteúdo por 
streaming esteja em ascensão, especialmente entre os 

mobilidade, a TV tradicional continua a desempenhar 

como dispositivo principal para o consumo de audiovi-
sual é reforçada pela sua presença onipresente nos lares 
ao redor do mundo e pelo seu papel duradouro como um 

interesse em adotar um modelo de negócios baseado em 

Em vez disso, destacou a inclinação para investir em 
canais 3 , cujo modelo de negócio se fundamenta 
na monetização por meio de anúncios, ao passo que 

alcance popular e mantém o propósito de distribuir o 

atrair investimentos em publicidade. Enfatizou que, no 

fator constata que as plataformas de streaming podem 

que nunca, abrindo novas oportunidades para os anun-

de streaming apresentam diversas variações na forma 
como são monetizadas, o que está intrinsecamente 

Esses modelos podem se basear em assinaturas, venda 
de espaços publicitários ou mesmo uma combinação 

-
racterística distintiva da economia digital. Esse fator se 
torna evidente nas tentativas malsucedidas de ampliar 
as receitas por meio da implementação de modelos dife-
rentes daqueles originalmente adotados pelas platafor-

necessárias para operar nesse ambiente altamente di-

um panorama sobre os modelos de negócios das duas 
emissoras que fazem parte deste estudo.
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Aspecto/Prática

Catálogo de Conteúdo Amplamente diversificado, incluindo 
produções originais e conteúdo licencia-
do de outras fontes.

Principalmente centrado em conteúdo 
próprio, com algumas parcerias para con-
teúdo adicional.

Assinatura mensal com diferentes planos 
de preço, além de anúncios em alguns 

-
-

Interface intuitiva e personalizada, mais 
recursos interativos, de personalização 

Interface intuitiva, com menos recursos 
de personalização e recomendação.

digital, parcerias com outras empresas 
do segmento internacional e eventos pro-
mocionais.

-
tion com outros produtos do grupo de 
mídia.

Investimento em tecnologia Constantes atualizações de plataforma. Pouco desenvolvimento tecnológico. 
Atende bem ao usuário.

investimentos em conteúdo e tecnologia. Em contra-

diversificado e é perceptível menor investimento em 

-
-

-
biliza acesso gratuito a determinados conteúdos. 

um modelo de negócios inteiramente baseado em 
publicidade, distinguindo-se dos serviços de assina-
tura tradicionais ao ser totalmente gratuita para os 

reprodução do conteúdo desejado. No entanto, ao 
contrário de modelos que permitem aos espectadores 

segundos antes do início do conteúdo. Nesse cenário, 
observa-se uma abordagem semelhante com a pu-
blicidade tradicional. Ao optar por essa estratégia, 

publicitária mais familiar para os usuários, mantendo 
uma relação consistente com os formatos de anúncios 
com os quais estão acostumados em outras platafor-
mas e meios de comunicação. Embora o modelo de 

-
vel do que os modelos de pular os anúncios mais co-
muns, ele ainda pode oferecer uma oportunidade va-

-
sagens publicitárias, aumentando assim a eficácia das 
campanhas publicitárias veiculadas na plataforma. 

um meio de comunicação verdadeiramente global, 
capaz de conectar pessoas em qualquer lugar do mun-
do por meio de conteúdo digital. 

Desta forma, foi possível constatar que ao eliminar 
as limitações impostas por fronteiras territoriais, o 
streaming abre novas oportunidades para a distribui-
ção e alcance de conteúdo, possibilitando que cria-
dores e empresas alcancem públicos diversificados 

ao reconhecer o potencial do streaming para escala. 



Ao aproveitar as vantagens do streaming, pode-se 

global, impulsionando a competitividade no mercado 
digital em constante evolução. A pesquisa realizada 
permitiu identificar que, apesar de adotarem modelos 

o principal meio de monetização. Essa constatação 

receita para as plataformas de streaming, indepen-
dentemente de sua abordagem específica em relação 
à assinatura ou ao acesso gratuito. Ao vender espaços 
publicitários, as plataformas conseguem mais uma 
fonte de receita aproveitando a alta demanda por 
oportunidades de publicidade digital em um ambien-
te cada vez mais digitalizado.

Unidos, com a intenção de alcançar a mesma popularidade e 

prioriza investimentos em sua plataforma de streaming quan-

proposta mais robusta para o digital.

Posto isso, a questão central deste estudo visou entender se o 
streaming da TV aberta se consolida de maneira sustentável. 
Com base nos dados sobre o comportamento de consumo 
audiovisual na TV aberta, a pesquisa constatou que os investi-
mentos em produção para plataformas de vídeo online, princi-

-
cia crescente nesse segmento de mídia. No entanto, o conforto 
de assistir ao conteúdo na tela grande não substitui a TV linear, 

-

avanço da TV conectada, ou seja, da transmissão por meio da 
-

-

um novo paradigma na produção de conteúdo audiovisual em 
todo o mundo. Da mesma forma, a consolidação do streaming 
da TV aberta também foi evidenciada quando a emissora 

ao vivo ainda são predominantemente assistidos por meio do 
sinal da TV linear, especialmente no ambiente familiar. Isso 
sugere que, embora o streaming esteja se consolidando como 
uma alternativa de consumo, não vislumbra substituir a TV 
tradicional. Assim, enquanto a TV 3.0 e o streaming avançam 
para proporcionar novas oportunidades aos telespectadores, a 

-

-

parte das emissoras. 

diversas formas de mídia são evidentes. Televisão, plataformas 
de streaming, redes sociais e outros meios de comunicação 
competem pela atenção dos consumidores, proporcionando 




